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1. PRESENTACION

El objetivo de la presente guia es la de facilitar al alumno una herramienta
que le permita familiarizarse y desenvolverse con soltura en el manejo de la
plataforma durante el curso de GESTION ENERGETICA MUNICIPAL,
optimizando los recursos puestos a su disposicion. Con ello pretendemos
que el alumno ahorre tiempo y gane en eficacia.

2. OBJETIVOS DEL CURSO.

Formar a los alumnos en el manejo y uso de los nuevos sistemas
implementados en las diferentes instalaciones publicas en las cuales se han
realizado actuaciones en el sentido de la eficiencia y la sustitucion de
fuentes de energia convencional por energias renovables. Con todo ello se
busca optimizar y rentabilizar al maximo las inversiones realizadas, factor
que revertira en el beneficio de las propias instalaciones y por extension en
el de sus usuarios.

3. METODOLOGIA

El presente curso se realizara en la modalidad de teleformacioén. Uno de los
objetivos que persigue esta modalidad de formacién es que el alumno
adquiera autonomia y desarrolle sus capacidades para progresar en su
aprendizaje. La teleformacién se apoya en multiples recursos: tutorias on-
line (e-mail/ chat), autoevaluacion...

Cada alumno individualiza su aprendizaje, marcando un ritmo adecuado a
sus necesidades; lo que le permite poder formarse desde cualquier lugar,
sin limitaciones geogréaficas y sin restricciones horarias, adaptando el
horario de formacion a su disponibilidad. Ademas, permite trabajar
directamente con tutores que estaran a su disposicion para acompafarle en
su aprendizaje, utilizando los mejores recursos y materiales didacticos para
su formacion.

Se aconseja realizar una lectura de los contenidos y conectarse a la
plataforma de teleformacion con frecuencia. La realizaciéon de los exdmenes-
test debe ser on-line. Existen dos canales de comunicacién con el tutor, a
través del foro y en el correo electrénico info@esol-project.com.



4. GUIA DE ESTUDIOS.
4.1. CONTENIDOS DEL CURSO

El curso consta de los siguientes capitulos incluidos en la plataforma de
teleformacion:

BLOQUE O ENERGIA Y GESTION ENERGETICA

BLOQUE 1 CONTRATACION DE SUMINISTRO Y FACTURACION ENERGETICA

1. CONTABILIDAD ENERGETICA
2.CONTRATACION DE SUMINISTRO Y FACTURACION ENERGETICA
2.1 MERCADO ELECTRICO EN PORTUGAL
2.2 MERCADO ELECTRICO EN ESPANA
2.3 MERCADO IBERICO DE ELECTRICIDAD
2.4 MERCADO DEL GAS EN PORTUGAL
2.5 MERCADO DEL GAS EN ESPANA
3.CONTRATACION DE EMPRESAS DE SERVICIOS ENERGETICOS
ENLACES
TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 2 EDIFICACION SOSTENIBLE

1.CONTRATACION DE UN PROYECTO
2.0RIENTACION DE LA EDIFICACION
3.ENVOLVENTE TERMICA
4.FACHADAS
4.1 ACABADO EXTERIOR
4.2 ELEMENTO AISLANTE
4.3 ELEMENTOS DE CONTROL DE FLUJOS
4.4 ELEMENTOS ESTRUCTURALES
4.5 REVESTIMIENTO INTERIOR
5. HUECOS
6. CUBIERTAS
6.1 ACABADO EXTERIOR
6.2 IMPERMEABILIZANTES Y AISLANTES
6.3 ELEMENTOS ESTRUCTURALES
7. DIVISIONES HORIZONTALES
8. PARTICIONES INTERIORES
ENLACES
TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 3 CLIMATIZACION Y ACS
1. CRITERIOS DE DISENO
2. ELECCION DE EQUIPOS
2.1 EQUIPOS DE CALEFACCION
a) CALDERAS
b) BOMBA DE CALOR
¢) ACUMULADOR ELECTRICO
d) CALDERA DE ACUMULACION
e) HILO RADIANTE
f) SUELO RADIANTE
g) COLECTORES SOLARES TERMICOS
h) INSTALACIONES
i) MEDIDAS DE OPTIMIZACION ENERGETICA
2.2 EQUIPOS DE REFRIGERACION
3. VENTILACION
4. ACS
ENLACES
TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 4 INTEGRACION DE ENERGIAS RENOVABLES

1 .INTRODUCCION

2. ENERGIA SOLAR
2.1 ENERGIA SOLAR FOTOVOLTAICA
2.2 ENERGIA SOLAR TERMICA

3. BIOMASA Y BIOCOMBUSTIBLES

4. GEOTERMIA

ENLACES

TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 5 ILUMINACION INTERIOR

1. INTRODUCCION

2. CRITERIOS DE DISENO

3. ELECCION DE EQUIPOS
3.1 BOMBILLAS
3.2 LUMINARIAS
3.3 EQUIPOS AUXILIARES

4. SISTEMAS DE REGULACION Y CONTROL
4.1 CONTROL MANUAL O TEMPORIZADO
4.2 CONTROLADORES DE LUZ NATURAL
4.3 CONTROL MEDIANTE DETECTORES
4.4 SISTEMA CENTRALIZADO DE GESTION



5. MANTENIMIENTO

6. GLOSARIO

ENLACES

TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 6 @ ALUMBRADO EXTERIOR

1. INTRODUCCION
2. CRITERIOS DE DISENO
3. ELECCION DE EQUIPOS

3.1 LAMPARAS

3.2 EQUIPOS AUXILIARES: BALASTO

3.3 LUMINARIAS

3.4 MANTENIMIENTO

3.5 AUTOMATIZACION DE INSTALACIONES
4. AUDITORIA ENERGETICA DE INSTALACIONES
ENLACES
TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 7 TRANSPORTE

1 - INTRODUCCION

2 - PLANES DE MOVILIDAD

3 - FUENTES ALTERNATIVAS DE ENERGIA

4 - CONSEJOS DE UTILIZACION DE VEHICULOS
ENLACES

TEST FINAL DE BLOQUE

BLOQUE 8 INSTALACIONES SINGULARES

1. SEMAFOROS

2. EQUIPOS OFIMATICOS

3. ASCENSORES

4. ETIQUETADO ENERGETICO
5. INSTALACIONES DE BOMBEO
ENLACES

TEST FINAL DE BLOQUE

4.2. REQUISITOS DEL CURSO

El curso de formacién de GESTION ENERGETICA MUNICIPAL de la
plataforma, se divide en actividades obligatorias y de refuerzo que se
indican a continuacion:

e Actividades Obligatorias: Para la superacion del curso de de
GESTION ENERGETICA MUNICIPAL, debera realizar en la plataforma
estas tareas obligatorias. Se dividen en:

(0]

Exdmenes obligatorios: 8 test obligatorios que se deberan realizar
en la plataforma y deberan estar todos terminados antes de la
fecha de finalizacion del curso. Cada alumno dispone de dos
intentos para cumplimentar el test. Se establece como requisito
para la obtenciéon del diploma de aprovechamiento del curso haber
superado el 50% de aciertos en los test.

Accesos: Los cursos de teleformacién son cursos en los que el
alumno dispone de total libertad para su realizacién, con el apoyo
de un tutor. Sin embargo, es importante que tenga un acceso a la
plataforma regular. Ademas, desde el inicio del curso las
comunicaciones se llevaran a cabo desde la plataforma. En caso de
urgencia, se enviara un correo personal.

e Actividades de Refuerzo: Se dividen en:

(0]

Foros y mensajerias de tutor: Tutorias y comunicaciones a traves de
las herramientas de la plataforma, en las que el tutor resolvera las
dudas que surjan durante el desarrollo de las unidades.



Ademas de las cuestiones que se establecen como requisitos necesarios,
presentamos al alumno una serie de orientaciones o recomendaciones de
estudio:

e En primer lugar se aconseja una relacion regular con el tutor; él es el
encargado de ayudar al alumno en el dia a dia respecto a cualquier
cuestion que se pueda presentar.

e Ldogicamente, el alumno puede elegir las horas del dia que va a dedicar
al curso, aunque desde un punto de vista metodolégico, seria
recomendable que él mismo estableciese su propio horario de trabajo y
un planning de finalizaciéon de tareas.

e Es recomendable que todos los dias, en el momento de la jornada que
prefieran, los alumnos se conecten a la plataforma y comprueben si ha
habido novedades, con el fin de recibir instrucciones y poder realizar
las actividades y ejercicios planteados, asi como estar al tanto de las
aportaciones que hayan ido haciendo profesores y alumnos en los
distintos foros.

e Respecto a los contenidos tedricos, se recomienda a los participantes
que, en un primer momento, realicen una lectura secuenciada,
comprensiva y analitica de los mismos, asimilandolos y teniendo en
cuenta las indicaciones, asi como las actividades que el tutor y los
profesores vayan proponiendo.

e A través de las diferentes tutorias se ampliaran conocimientos, se
tratard de resolver dudas, comentar ejemplos, proponer actividades
practicas, situar el tema que se esta tratando dentro del conjunto del
curso y relacionarlo con otras partes, para comprender la intensa
interrelacion de los contenidos. Por ello es aconsejable que el alumno
haya estudiado el tema que se va a tratar en la tutoria antes de que
esta se realice.

e El permanente seguimiento por parte de los tutores, asi como el
establecimiento de plazos para la realizacion de ejercicios implica que,
aun respetando la libertad de eleccibn de horarios por parte del
alumno, todos los participantes desarrollen en la medida de lo posible
las mismas materias en las mismas fechas y de esta forma cada
alumno avance de forma paralela al resto de compafieros de grupo.

e Realizar una serie de examenes que encontrara en la plataforma sobre
todos los capitulos que engloba el curso.



5. REQUISITOS PARA LA OBTENCION DEL DIPLOMA DE
APROVECHAMIENTO

El curso desde el punto de vista organizativo consta de un total de 8
maodulos.

Para la obtencién del titulo se establecen una serie de tareas obligatorias,
que son las siguientes:

= Presentar la documentacién que se solicite lo mas urgentemente
posible para poder tramitar el expediente.

= Seguir todas las presentaciones en la plataforma incluidas en los
contenidos. Al margen de la obligatoriedad, es totalmente
recomendable ya que se trata de los contenidos fundamentales de
cada modulo.

= El acceso a la plataforma debe ser regular. El tutor dejard en la
plataforma un calendario de trabajo que orientara su estudio.

= Superar al menos el 50% de las cuestiones planteadas en los test
final de bloque. Cada modulo del curso representa una serie de
horas, si se realizan y aprueban los examenes obligatorios de un
modulo se dan por superadas las horas que éste represente, hasta
cumplimentar las 50 horas totales del curso.

6. GUIA DE LA PLATAFORMA
6.1. ACCESO A LA WEB

Para acceder a la plataforma de formacion es necesario un navegador que
soporte peliculas Flash y disponer de lector de documentos pdf. Como
requisitos minimos se recomienda:

= Sistema operativo XP o Windows 2000.
= Internet Explorer 6.
= Acrobar reader 7.

La manera de acceder a la plataforma de formacion es a través de la web
del proyecto E-SOL (www.esol-project.com). En la pagina de inicio esta
disponible un vinculo para el ACCESO AL AULA.



Entrando en el vinculo a continuacién aparecera la siguiente pantalla:

En esta pantalla se realiza la identificacion del usuario, para ello debera
escribir el nombre de usuario y la contrasefia que le has sido facilitadas.
Una vez hecho esto pulse sobre el botén Entrar.



6.2 PAGINA PRINCIPAL

Una vez realizados los pasos detallados en el apartado anterior, la
plataforma abrird una sesién personalizada para el alumno.

En esta pagina principal estan disponibles dos accesos:

= GESTION ENERGETICA MUNICIPAL: Permite el acceso al curso y
otras utilidades.

= FORO/FORUM: Acceso al foro de noticias y al foro de debate. El foro
de debate es la herramienta de comunicacion con los tutores del
curso, y el idioma empleado en este campo sera indistintamente el
espafol y el portugués.



6.3 CURSO

Para acceder a un curso directamente, pulsaremos sobre el nombre
GESTION ENERGETICA MUNICIPAL. Una vez dentro del curso
seleccionado nos encontramos con la siguiente pantalla:

Desde esta pantalla manejaremos las diferentes opciones que nos permite
el curso, y que como veiamos con anterioridad estan organizadas en dos
columnas.

Para un correcto aprovechamiento de todos los recursos que ofrece el
curso, la plataforma pone a su disposicion la posibilidad de chequear su
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sistema. Para ello basta con acceder al mismo a través de la opciéon
COMPRUEBE SU ORDENADOR:

A continuacidn se realizard un chequeo de su sistema
a fin de detectar posibles carencias que impidan un
correcto aprovechamiento de la accién formativa.

pulse aqui para continuar

Pinchando sobre la flecha verde se realizara el chequeo del sistema, tras el
cual obtendremos la informacién correspondiente. Con el fin de suplir las
posibles carencias de su sistema, este chequeo le indicara, si hubiera lugar,
las carencias que impidan un correcto aprovechamiento de la accidon
formativa. A continuacion se muestra el resultado de un chequeo con
resultado positivo:

O negativo:

En este caso, aparece una nota informativa en la que se explica al usuario
los pasos a seguir para corregir el error.
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De vuelta a la pantalla principal, en su parte derecha se muestran
diferentes apartados, que se describen a continuacion:

Personas

& Participantes

Calendario
-4 mayao 2010 -
Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

1 2
i 4 5 B T @ ]
m 11 12 13 14 13 16
17 16 18 20 2 22 23
24 25 X6 [ EF 28 29 30
1

Clawe de ewventos

a6 Slobal A CUrso

A Grupo a8 L=uario

Actividades

Cuestionarios
Fecursas
Administracion

Calificaciones
4 Peri

Participantes: Esta pantalla
informacion de los participantes
profesores y estudiantes. En la
castellano apareceran los alumnos

presenta
del curso:
version en
espafioles y

en la versién en lengua portuguesa figuran los

alumnos de Portugal.

Calendario: Desde este panel se tiene acceso a
un calendario donde se pueden consultar

determinados eventos que
enmarcados en color.

aparecen

Esta seccion le muestra los tipos de actividades

incluidas en el curso.

En Administracion el alumno puede consultar
sus calificaciones y modificar su perfil.
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A los CONTENIDOS del curso se puede acceder a los recursos desde el
diagrama de temas o desde el panel de Actividades.

Los recursos forman las unidades didacticas del curso que esté visualizando
en la plataforma. Cada bloque dispone de test final, excepto el Bloque 0 —
Energia y Gestidon Energética que es introductorio al curso.

Cada bloque se puede considerar un tema independiente, la recomendacion

que se realiza es llevar el orden numérico en el que se ha planteado el
curso. Esta recomendacion se extiende a los test final de bloque.
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Pulsando en el contenido de un bloque aparece la siguiente pantalla:

En la parte derecha podemos observar el INDICE DEL MODULO, que se
usara para avanzar dentro de los contenidos.

En la parte superior figura el enlace VOLVER AL CURSO. Si se pulsa sobre
él se regresa a la pagina principal del curso.

En la parte principal de la pantalla aparece el contenido del curso. En primer
lugar se encuentra el titulo del médulo, después la seccion actual (que
también aparece marcada en el indice de la derecha) y a continuacién los
contenidos tedricos de la seccion.

Para cualquier duda o consulta no dude en ponerse en contacto con su

profesor para que bien él, o el departamento de informatica, solucionen
todas sus dudas o problemas relacionados con el curso.
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6.4 FORO/FORUM

Dentro de este apartado aparece la siguiente pantalla:

Los foros disponibles son dos:

= Foro de Noticias: Este foro sera utilizado por los coordinadores del
curso para avisos, eventos, noticias, novedades y otras informaciones
de interés general.
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= Foro de Debate: Este foro se utiliza como SISTEMA DE
TUTORIZACION. En él, la figura del TUTOR, resolvera las dudas
planteadas.

Los foros son la principal herramienta de comunicacion entre los usuarios de
la Plataforma. Su funcionamiento es muy similar al de otros foros de
discusion en Web.

Los temas de debate estan ordenados cronolégicamente, las mas recientes
primero. Le indica el creador de cada tema y el numero de respuestas
recibidas, asi como la fecha de la ultima.

La gran mayoria de los textos de esta ventana son hiperenlaces.
Siguiéndolos podemos acceder a las discusiones individuales, al perfil de sus
autores o realizar otras funciones:

Afadir un nuevo tema de debate: Basta seguir el hiperenlace y se
desplegarad la ventana de composicion de mensajes, mostrada en el
apartado siguiente Composicion de mensajes.

Subscribirse al foro: Si se subscribe a un foro todos los mensajes se le re-
enviaran a su buzén de correo electronico. Podra seguir las discusiones sin
tener que conectarse. Los mensajes vendran identificados con el nombre
corto del curso, usualmente el cédigo de la asignatura. NO es posible
subscribirse solo a una discusion concreta. Si tiene activado el modo de
resumen en su perfil personal, entonces no recibir4d todos los mensajes
individuales, sino un uUnico correo electréonico diario conteniendo una copia
de todos los mensajes cruzados en el foro ese dia.

Visualizacion de comunicaciones: Si se pincha en el titulo de un tema se
accede a la ventana de visualizacién de dicho tema, donde podremos leer
los mensajes que forman la discusion (las respuestas)

Los cuatro modos en los que pueden aparecer agrupados los mensajes son:

Ordenar desde el mas antiguo: Presenta una lista de mensajes, cada uno en
su marco, todos al mismo nivel.

Ordenar desde el mas reciente: Igual que el anterior pero ordenado al
revés. Muy util para identificar los ultimos mensajes publicados.

Mostrar respuestas en forma de fila: Muestra sélo los titulos de cada
mensaje, organizandolos en un arbol de respuestas. Muestra visualmente
quién responde a quien, por lo que es util para discusiones largas con
muchos niveles. Hay que pinchar en cada uno para poder abrirlos y leerlos.

Anidado (mostrar respuestas anidadas): Muestra todos los mensajes a la

vez, utilizando la identificacién del marco del mensaje para indicar el nivel
en el arbol de respuestas.
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El interfaz de visualizacion de los mensajes incluye varios otros elementos
funcionales:

Autor: El nombre del autor del mensaje es un hiperenlace que nos llevara al
perfil personal del mismo. Desde alli podemos enviarle un mensaje de
correo electrénico privado. El perfil nos muestra, ademas, otros mensajes
de inicio de discusion publicados por esa persona.

Selector del modo de visualizacion: Permite cambiar a los modos
cronoldégicos, anidado o en arbol.

Editar.~ Borrar: Permite cambiar o borran un mensaje publicado en el foro.
Sélo el propio autor puede editar un mensaje, y solo durante los 30 minutos
siguientes a su primera publicacion. Pasada media hora NO se puede editar
el texto ni borrar un mensaje publicado. Cada participante se hace
responsable de las expresiones que escriba en sus mensajes.

Responder: Activa el formulario de composicién de un mensaje para crear
uno nuevo de respuesta.
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